
 علمی مطالعات دفاع مقدس فصلنامه

 27ـ  47 ص ،1402  زمستان(، 36) پیاپی شماره ،4 ، شماره9 دوره

 مقاله پژوهشی                                            

 

 زدهتحلیل سبک مدیریت جهادی ستاد پشتیبانی و امداد امام در شهرهای جنگ

 ه )مورد مطالعه: کمیته انقلاب اسلامی(به عنوان توسعه الگویی بومی برای آیند
 1علیرضا حیدرنژاد

 21/10/1402اریخ پذیرش: ت                                       08/04/1402تاریخ دریافت: 

  :چکیده

ک مدیریت جهادي اسلامي، سب تمدن راستاي در مطرح مدیریتي الگوهاي و مفاهیم ترینغني از یكي     

 دوران در که گونههمان سال دوران دفاع مقدس است. 8مداد امام در شهرهاي جنگ زده ستاد پشیباني و ا

 عنوانآن به از بارها ،عالي()مدظله الرهبري معظم ممقا و شد دیده ماندگار و نظیربي هايحماسه مقدس دفاع

 براي و نونيک شرایط در اند.برده نام مشكلات آینده کشور براي حل راهگشا و کارآمد مدیریت الگوي

 به دنبال پژوهش این کرد. هاستفاد الگو این از تواناسلامي مي انقلاب دوم گام تحقق و هابا تحریم مقابله

میته کمام)کارکنان اعملكرد ستاد پشتیباني و امداد مدیریت جهادي مبتني بر عملكرد ستاد  تحلیل و شناسایي

حاظ لاین پژوهش به نده است. ه الگویي براي آیزده به عنوان توسعانقلاب اسلامي( در شهرهاي جنگ

 بررسي و تحلیل نیز هاداده گردآوري شیوه. باشدمي تحلیلي –است و روش آن توصیفي  اکتشافيهدف 

کتاب  جمله از مكتوب بعمنا و (فرماندهان و کارکنان کمیته انقلاب اسلامي، کمیته امداد امام )با هامصاحبه

 در موجود اسناد و ت، مقالاالله علیه()رحمهو امدام اماماهي ستاد پشیباني ( تاریخي شف2و1خطرات سرخ)

ها، مضامین پایه، دهاست. با بررسي و تحلیل دا بوده مقدس دفاع فرماندهان سیره و جهادي مدیریت با ارتباط

 ايدهند و فراگیر به دست آمد. سبک مدیریت جهادي ستاد پشتیباني و امداد نجات در شهرهسازمان

هاي مدیریتي هاي شخصیتي، ویژگيزده با تأکید بر کمیته انقلاب اسلامي بر اساس سه شاخص ویژگيجنگ

وهاي بومي توان گام مهمي در مسیر طراحي الگاز آن، مي کند که با استفادهري ارائه ميهاي رهبو ویژگي

 براي آینده برداشت.

 .آینده ه الگويامام، کمیته انقلاب اسلامي، توسع مدیریت جهادي، ستاد پشتیباني و امداد :واژگان اصلی

 

 

 
 )نویسنده مسئول(  امنیتي، پژوهشگاه علوم انتظامي و مطالعات اجتماعي فراجا، تهران، ایران-یار گروه انتظاميانشد .1
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 مقدمه 

اش  اصالي مسایر در را اسالامي ایراناي نااب فرهنگ تواند مي که ارکاني ترین اساسي از یكي     

 بار اسااس جاامع مادیریت یک از برخورداري شود منجر مقاومتي اقتصاد تحقق به و سازد جاري

 پیاروزي مادیریتي در چناین تجرباه .اسات ماههبي هاايباور و ملي هايش ارز بومي، معیارهاي

 گویااي ،الله علیاه()رحماهخمیناي اماام رهبري به تاریخي برهه این آغازین هاي سال و اسلامي انقلاب

 جااري .اسات هااي اسالامي ارزش و باورها بر تیكه با سالم مدیریتي نظام یک برقراري کارآمدي

ي و امداد امام )کارکناان کمیتاه انقالاب اسالامي( در ستاد پشتیبان ساختار در جهادي مدیریت شدن

 آن مقدس، دفاع سال هشت زده تمامي شهرهاي جنگ از پشیباني   همچنین وشهرهاي جنگ زده 

 رژیام از جهاان استكباري هاي قدرت تمامي جانبه همه هاي برابر حمایت در و خاليدست با هم

 جناگ، پایاان از بعاد متأسفانه که ماست کشور رد مدیریت شیوه نمایانگر کارآمدترین عراق، بعثي

مادیریتي  هااي شایوه و شاد ساررده فراموشاي باه سازندگي دوران هیاهوي در شیوه مدیریتي این

 و نگااه اومانیساتي آن، پاي در که شد آن جایگزین غرب وارداتي انساني علوم بر مبتني و غیربومي

 .گرفت را کشور يمدیریت هاي شیوه در اسلامي و نگاه جاي لیبرالیستي

ارتاش مقادس هسات،  دفاع دوران از آن سرچشمه که است جدیدي واژگان جهادي مدیریت     

ها، بعثي عراق پس از استیصال با رزمندگان  مؤمن، متعهد جمهوري اسلامي ایاران در طاول  جبهاه

د جناگ به جهت تضعیف روحیه رزمندگان و در نهایت رو در رو قرار دادن ماردم باا نظاام، راهبار

بیانگر نوعي عملیاات « اصطلاح جنگ شهرها»توان گفت شهرها را به اجرا درآورد.. به طور کلي مي

ویژه باا بردبلناد، هاي سانگین باهکارگیري نیروهاي هوایي، هاوانیروز، توپخاناهنظامي است که با به

اطق غیررزماي را اي در مقابله با شهرها، مناطق مسكوني و سایر مناهاي موشكي، سلاح هستهپایگاه

گرفات. از جناگ سازي طرف مقابل صورت ميگاه تخریب و ناتوانبا هدف ایجاد رعب، وحشت 

وار از خاود نشاان داد کاه ماردم دفاع چناان رفتاار خشاونترحمانه زنان و کودکان بيبا کشتار بي

حیرت آورد. همچناین دشامن در ایان دوره از جناگ از هماه طرف و خاداجوي جهاان را باهبي

هاي غیرمتعارف استفاده کردو در دل شب خانه و کاشانه مردم را تخریب نماود و سااکنان آن لاحس

کشید. هدف اصالي او از ایان اقادامات تضاعیف اراده ماردم، تخلیاه شاهرا، و خون مي را به خاک

سرازیر شدن مهاجرین جنگ به سایر شهرها، ایجاد مشكل براي ماردم و دولات نوپااي جمهاوري 

ران و تضعیف روحیه رزمندگان در خط اول جنگ بود؛ اما از سویي دیگر ماا شااهد ایان اسلامي ای
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امر مهم بودیم که مردم براي مقابله با دشمن بعثي در شاهرها ماندناد، آنجاا را تارک نكردناد و باه 

ها و رزمندگان تبدیل شدند و این در حالي بود کاه خساارت جااني و اي براي جبهصورت پشتوانه

هااا بساایار چشاامگیر بود)گااودرزي و هااا هواپیمااا و گلولااه تو هایدوربرد، راکتمااالي موشااک

(. بدیهي بود که پس از بمباران و یا اصابت یک موشک به شهرها، مردم نیاز باه 12: 1392همكاران،

هاي فوري براي خاار  کاردن شاهدا  و مصادومان از زیار آورهاا، رسااندن مجروحاان باه کمک

ها و نیازهاي اولیه غاهایي، ها، اسكان افراد زنده مانده پس از تخریب خانهنها و مداواي آبیمارستان

پوشاک و دیگر وسایل اولیه زندگي داشتند که به علت گستردگي خسارت جنگ شاهرها و صارف 

بیني لازم باه عمال نیاماده باود.. ها، براي رفع این مشكلات پیشها در جبههاکثر امكانات و توانایي

زده، هاي جناگاي این مشكلات مردم شهريجا رسید که عدهز تداوم این امر به آنفشارهاي ناشي ا

رساندند. ایان اخبارزمااني تكمیال الله علیه( )رحمهبه خصوص شهرهاي مرزي را به عرض حضرت امام

کني و گروه همراه پس از بازگشت از شهرهاي دزفول و اندیمشک گازارش الله مهدويشد که آیت

ارائه نمودناد و لاها ایشاان  الله علیه()رحمهت مردم پس از حادثه را خدمت حضرت امامجامعي از وضعی

را الله علیاه( )رحماهطي حكمي دستور تشكیل ستاد پشیباني و امداد حضارت اماام 14/7/1362در تاریخ 

 دارناد هایيویژگي چه جهادي (مدیران) (.  مدیریت12: 1392 صادر نمودند)گودرزي و همكاران،

 پشتیباني کاار بیشترین و راندمان بهترین هزینه، کمترین با که ییم گومي ما که هایي ین ویژگيا اگر

 هاا پیاادهعملیات در و بگیرند یاد را جهادي مدیریت هاي شیوه این ما مدیران اگر و بگیرد صورت

 شاد، دمعناوي خواهنا و مدار اخلاق پویا، چابک، هان سازما یافت، خواهد کاهش ها هزینه بكنند،

 یاک الگوي و یک نمونه شد خواهد نجام روش ا بهترین و سرعت بهترین هزینه، کمترین با کارها

 زمیناه کاه شاد خواهاد دارد اجرا انتظار او از اسلام که اسلامي فرد یک مسلمان، فرد یک که مدیر

 بتواناد معصاوم یک که بكند طوري اداره را سازمان بكند، فراهم را زمان امام جهاني حكومت هاي

: 1396 باشند)اردستاني و همكااران، مي مطلوب ما وضع هايایده کلیات این بكند حكومت آنجا در

و امداد امام)کارکناان مقدس توسط ستاد پشتیباني  دفاع درزاده (. شیوه پشیباني از شهرهاي جنگ63

ي  هااه شایو ابا کاه گهاشت نمایش به را نظامي فرماندهي از جدیدي نوع ،کمیته انقلاب اسلامي( 

و کارکناان کمیتاه انقالاب  فرماندهانداشت.  ماهوي تفاوت کلاسیک هايارتش در رایج فرماندهي

 نقاش زده هشت سال دفاع مقادس،رهبري خویش در شهرهاي جنگ و مدیریت ه شیو با اسلامي

 مادیریت سابک مفهاوم قالاب  در کاه اندداشته تحمیلي جنگ در پشتیباني از شهرها در اثرگهاري
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 (. 76: 1396 اعتباریان و همكاران،) است بررسي قابل جهادي

 فرمانادهان .است استعدادها بروز و ظهور براي مناسبي بستر ها،تلخي و هاسختي تمام با جنگ     

 در پشاتیباني نمایاان امكاناات ، هايوجود محدودیت با کشورمان و کارکنان کمیته انقلاب اسلامي

کمیتاه انقالاب  و کارکنااني همچاون فرمانادهان و اندکرده ها ثبتساله در شهر هشت جنگ طول

شاهرهاي  اغلاب در حضاور بااساتاد پشاتیباني و کمیتاه اماام  .هساتند ایثار این پرچمدار اسلامي،

 مطالعاه، رو ایان از .اسات باوده تحمیلاي جنگ در پشتیباني ي نیروها ترینموفق زاده، جز جنگ

و اماداد امام)کارکناان کمیتاه انقالاب ساتاد پشاتیباني  يجهااد مادیریتسابک  ي واکاو و بررسي

 باه آن انتقاال و اسات  داشاته اجتمااعي و اعتقاادي روانشناسي، نظامي، گسترده ابعاد که اسلامي(

، )مدظلاه العاالي(رهباري معظام مقاام بیاناات باا مطابقاست.  برخوردار خاصي اهمیت از آینده، هاينسل

 زمااني یاا ساازمان باه محدود وجه هیچ به و زندمي رقم را ملى حیثیت و هویت جهادى مدیریت

 انتظاامى فرمانادهي مجموعاه از قوا کل فرمانده انتظارات تحقق لازمه این راستا، در نیست. خاص

 مفااهیم باه پایبنادي - ن ایارا ي اسالام مسلح جمهاوري نیروهاي ارکان از یكي عنوان به -کشور

 اقادامات از رفاتن نیازمناد فراتار مي، فرماندهي انتظا  هپیوست تعالي و رشد است. جهادى مدیریت

 مادیریت اسالامى تعاالیم بار مبتناى و باومى خااص، الگاوى چاارچوب در حرکات و عاادى

 فرهنگاى، ابعااد داراى هماواره انتظاامى فرمانادهي هااىمأموریت (.428: 1396 پور،است)اصالي

 و ناواقص کاه دارد ضارورت و دهباو جامعاه ساطح در فرماندهى و اجتماعى، مدیریتى اقتصادى،

 اصالى هاىمؤلفاه و ابعااد شناخت بنابراین کرد؛ یادشده بررسى ابعاد قالب در را موجود مشكلات

 اساساى و مهام امارى انتظامى  فرماندهي هاى پشتیبانيمأموریت اجراى نحوه در جهادي مدیریت

 مادیریت(. 120: 1395همكاران و ن )دعاگویا کرد وظیفه انجام درستى به بتوان آن سایه در تا است

 که هستند اندیشه صاحبان و اساتید گیرد.مي شكل گرانپژوهش و متخصصان باورمندى با جهادى،

 حمایات و هدایت را کشور فرهنگى و اقتصادى علمى، حرکت توانندمي مفهوم، این به باور قلبى با

 قابلیات ایجاد تا نیاز )تبیین وآورى ن حلقه به دهيشكل در تواندمي مدیریت جهادى گفتمان کنند. 

 ایجااد عظایم ظرفیتي پلیس سازمان در ویژه به دفاعي -نظامى هاي قابلیت ارتقاي و پایین( هزینه با

 حال باراي نظار ماورد سابک باه تبدیل اخیر هايسال در جهادي مدیریت کهاین به توجه باکند. 

 سابک ایان ساازيپیاده باراي نیااز ماورد هايزمیناه مهیاسازي شده، هاي کشورچالش از بسیاري

 مادیریت«مقادس دفااع فرماندهان سیره به نگاهي علمي با هايدغدغه از یكي به تبدیل مدیریتي،
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ساتاد  - عملكارد جملاه از -هاي مؤلفاه و ابعااد اسات.  تبیاین شاده مادیریت حوزه در» جهادي

 و ساازيمدل منظوربه -زدهاي جنگپشتیباني و امداد امام)کارکنان کمیته انقلاب اسلامي( در شهره

 باه ماؤثري کماک تواندمي کارآمد، الگوي عنوان یکبه آن اجرایي هايظرفیت به بخشیدن قابلیت

 دساتیابي براي بنابراین مختلف باشد. هايحوزه در الگو این کارگیريبه اي بر مناسب شرایط د ایجا

ساتاد جهاادي در  یات مادیر سبک که دشو داده پاسخ پرسش این به باید حاضر، پژوهش هدف به

 و توصیف قابل چگونه  زدهپشتیباني و امداد امام)کارکنان کمیته انقلاب اسلامي( در شهرهاي جنگ

 چیست؟ هاي آنمؤلفه و ابعاد و است تفسیر

 

 پیشینه: 

 و هاديج مدیریت موضوع در پیشین هايپژوهش از مستخر  هايچارچوب با آشنایي جهت     

 آنلایان، و ايهکتابخانا مناابع و اساناد از ايمجموعاه ستاد پشتیباني و امداد اماام، مطالعههمچنین 

 .شد مطالعه و بررسي

 روحیت  استمررارعوامال بازدارناده "ژوهشي به بررسي ( در پ1397پور و همكاران)مختاریان     

 عوامالاد کاه د نشان پژوهش هايیافته اند.پرداخته "مقدس دفاع از دوران پس جهادی مدیریت

 پسااجنگ، زدگيغفلات)اجتماعي ،(دنیااگرایي نفساانیت، تبلاور)فردي شناسایي شده شامل عوامل

 سااختاري و گاري(بيانقلا از گارفتن زا، فاصالهبیارون هاايتحریک) سیاساي ،(ارزشي گردعقب

، بايانقلا نهادهااي دگردیسایي مردماي، مشاارکت از ساختاري ممانعت غیرجهادي، اداري ساختار)

  هستند.( گرایي مدیریتيغرب

 ديجهاا مادیریت الگاوي طراحاي "( در پژوهشي با عنوان 1396عامل اردستاني و همكاران)     

 كاردعمل و مادیریت سبک زندگي، سبک فكر، طرز چهارگانه ابعاد)مقدس  دفاع دوران فرماندهان

 چهارگانه ابعاد به ها هو مؤلف مقولات نهایت درداد که  نشان پژوهش هايیافته اند.پرداخته"(اجرایي

 .گردید بندي دسته اجرایي عملكردو  مدیریت سبک اسلامي، زندگي سبک فكر، طرز

در پرتاو  جهاادي مادیریت الگاوي طراحاي "( در پژوهشي به بررسي1395عبدي و همكاران)     

 و نگاري آینده کل،تو الهي، قربداد که  نشان پژوهش هايیافته اند.پرداخته "ابلاغه هاي نهجآموزه

 انساني، سرمایه راهبردي وحدت، مدیریت اشاعه خردورزي، و عقلانیت گرایي، اندیشي، واقع دور

 عناوان باه مادیریت گرفتن نظر در و مستمربهبود  و خودارزیابي فناوري، و علم مدیریت راهبردي
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 البلاغه است.هاي مدیریت جهادي در نهجآزمایش از مؤلفه

 قراساتاي تحقا در مدیریت جهاادي و فرهنگ ثمرات "( در پژوهشي به بررسي1395نادعلي)     

 :شاامل جهادي یتمدیر هاي داد که شاخصه نشان پژوهش هايیافته اند.پرداخته "مقاومتياقتصاد 

 اساتفاده ،نظام کارآمدي اختلاف، پرهیز از شناسي، دشمن بنفس، اعتماد و خدا، خودباوري به توکل

 ضاورح و خادمت انگیازه با همراه درایت، همت و علم بر مبتني حرکت ها، ظرفیت امكانات و از

 مردمي است.

 اناد.داختهپر " هاي مادیریت جهااديفاهابعاد و مؤل "( در پژوهشي به بررسي1394فر)حجازي     

 ارزشاي، ظاامسازماندهي، ن ارتباطات، گهاري، هدف و ریزي برنامهداد که  نشان پژوهش هايیافته

از  ناوآوري و خلاقیات امكاناات، و مناابع توانمندساازي،و  رشاد باه توجه کنترل، ي،گیر تصمیم

 باشد.هاي مدیریت جهادي ميمؤلفه

 در حماداني ژنارال نظار بررساي باه "صدام جنگ "عنوان با پژوهشي در (2009) 1کوین و دز     

 یافتاه اناد.اختهپرد عاراق و ایران تاریخي مشكلات و مسائل و سیاسي عملیاتي، مختلف هاي حوز

 اذعاان سااله، هشات جناگ در ایاران نظاامي نیروي شجاعت اثبات وه بر علا هاآن هاي پژوهش

 تان باه تان نبرد به بودند نداده انجام مانوري هیچ نبردهاي خود در اینكه رغم ها بهایراني دارندمي

 نبردهااي شابیه اربسای عاراق و ایاران جنگ وضعیت کندکهمي گیرينتیجهپایان  در وي پرداختند.

 .است بود جهاني جنگ

 تاد پشاتیبانيبنابراین یكي از نوآوري این تحقیق آن است که تا کنون هیچ پژوهشي در زمینه سا     

ناده باراي آی و و امداد امام)کارکنان کمیته انقلاب اسلامي( در شهرهاي جنگ زده به عنوان الگاویي

لاوه بار عا مقالاه یان درا درباالا، شاده شاارههااي اپژوهش برخلافانجام نشده است و همچنین 

 و نساجمم مادل یک ارائه و مفاهیم بین روابط به جهادي، مدیریت مفاهیم کلیدي و برشمردن ابعاد

 .است شده توجه نیز هاسازمان تمام در مدیران استفادهجهت  کاربردي
 

 مبانی نظری: 

ایان  گارفتن پایش در و جهادي دیریتم مسئله به خود فرمایشات در بارها انقلاب معظم رهبر     

 حال باراي راهكااري عنوانباه را آن و کرده تأکید نظام مسئولان سوي از مطلوب مدیریتي الگوي

 
 Kecn M. Woods
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 باا رفات؛پیش شودنمي عادي حرکت با »اندفرموده باره این در اند. ایشانکرده جامعه مطرح مسائل

 همات یک داد؛ انجام را بزرگ کارهاي شودنمي حساسیتبي و آلودهاحیاناً خواب و عادي حرکت

 کاه حرکتي باید است. لازم کارها انجام براي جهادي و مدیریت جهادي تحرک است، لازم جهادي

 جهاادي کاار باشاد. مجاهدانه هم و باشد با برنامه هم باشد، پرقدرت هم باشد، علمي هم شود،مي

 را جهات نكاردن، فراماوش را هااانآرم ندیدن، بزرگ را موانع کوچک کردن، عبور موانع از یعني

 انشاا الله تاا داد انجاام جهاادي بایاد را کاار  .است جهادي کار این کار؛ به شوق نكردن، فراموش

 (.2: 1392 ،)مدظله العالي(رهبري معظم )مقام «بگیرد انجام خوبي به خدمت

 اسات مدیریتي اما نیست، اسلامي انقلاب ادبیات در جدید اصطلاحي هرچند جهادي مدیریت     

 رهباري سبک جهادي، مدیریت .است یافته بروز و ظهور خوبي به مقدس مقطع دفاع در ویژهبه که

 و اندبره جنگ پرتگاه از را کشور خوبي به توانست الله علیاه()رحمهخمیني امام هدایت با که است ایراني

 دفااع ساال هشت در را خود واقع آزمون در دي جها مدیریت .دهد نشان خوبي به را خود کارایي

 هام اماروز که مهم باشد واقعیت یک از نشان جهاد واژه کارگیريبه شاید .است داده انجام مقدس

 دفااع  همچاون اسات لازم کاه اسات شاده تحمیل کشور مردم و انقلاب بر جنگ از دیگري نوع

 باه هتوجا باا(. 9: 1394 همكااران، و پورصاادق) پرداخات آن باا برخاورد و مقابلاه باه مقادس

تاوان گفات شاود، ميارائاه مي« جهااد»و « مادیریت»واژه  دو از خااص صورتبه که هایيتعریف

 در فقاط ناه مباارزه بر مبتني جمعي، دسته هايتفعال کنترل و رهبري هنر و علم جهاديمدیریت 

 کاه اسات آن مانناد و فرهنگاي اقتصاادي، سیاساي، علمي، هايعرصه در تمام بلكه نظامي عرصه

 دارد، وجاود آن باه رسایدن در کاه موانعي رفع و یک نظام کلان و راهبردي اهداف به لنی جهت

 هادایت و رهباري پایاه بار جهاادي در نظاام مدیریت (. اساس1: 1393 کوشكي،)شودمي اعمال

 و ي رهبار وظیفاه هادایت، جهااد در مدیران شد. گهاريپایه سازندگي و وظایف سويبه هاانسان

 وها عرصاه هماه در جهادي مدیران داشتند. برعهده تلاش و کار براي را هاهانگیز دادن سوق نقش

 تماام در او از اطاعات و رهباري امار باا کاه اندداشته معطوف نكته این بر را خود تلاش ها،زمینه

 (.50: 1397همكااران، و یخچالي)باشاند انقلاب بازوي و داشته حضور انقلابحساس  هايصحنه

 گیاريبهره که است مختلف الگوهاي از ايآمیخته شود،مي جهادي شناخته یتمدیر به عنوان آنچه

 این طبیعي طوربه کند. کشور پیشرفت به شایاني نظر، کمک و عمل هايعرصه در تواندمي هاآن از

 هاایينقش و هااویژگي زوایا، این مهمتریناز  یكي است؛ بررسي قابل مختلفي هايزاویه از مفهوم
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ساازماندهي  معتقدند سنزو دي و رابینز .گهارندمي نمایش به عرصه این در جهادي انمدیر که است

 اي چگوناه دهد؛ انجام را آنها باید سي چه گیرد؛ انجام باید وظایفي چه :چون مواردي در مدیریت

 شاود، مي گرفته جا تصمیمات و دهد مي گزارش سي چه به سي چهشود؛  مي بندي گرو وظایف

 (.21: 1379ساختار)رابینز و همكاران، طراحي یعني سازماندهي دیگر،عبارت  به ؛شودمي شامل را

 

 :الله علیه()رحمهسماد پشمیبانی و امداد امام تاریخچه بر اجرالی مروری

و  یبانيساتاد پشات 1363.1.6بنا باه پیشانهاد ماورخ  1363.3.16هیأت وزیران در جلسه مورخ      

اماور  شاده و همااهنگي دررسیدگي باه اماور منااطق بمباران براي هک تصویب نمودندرا امداد امام 

 .ددتشكیل گر اجرائي، شوراي نجات و درمان و ستاد پشتیباني و امداد استان به ترتیب ذیل

مهادوي کناي لله امایناده آیاتناستاندار و  -شوراي نجات و امداد استان متشكل از امام جمعه  -1

نظارت عالیاه  در این مصوبه مندر ر کلیه موارددخواهد بود. این شورا  ستاد پشتیباني و امداد امام()

 مام اساتاناستاد پشتیباني و امداد  داشته و در صورت صلاحدید نسبت به تغییر یا اصلاح تصمیمات

 .ذیربط است مسئولیت شورا با استانداراقدام خواهد نمود.

کمیتاه انقالاب  -احمارهلال -رتاشا -دارانستاد پشتیباني و امداد استان متشاكل از ساراه پاسا -2

دارمري و بهاداري و دفتار شهرباني وژان-ي و نوسازي ستاد بازساز -هاجرین مبنیاد امور  -اسلامي 

نماود.  هاي عضو اتخاذ تصامیم خواهادارگان ستاد تبلیغات جنگ استان بوده و در حدود اختیارات

پشتیباني و اماداد اماام( اسات. ساتاد پشاتیباني و  تادس) ا.. مهدوي کنيآیتمسئولیت ستاد با نماینده

 .گرددمياجرائي است که در مرکز و استانها به ترتیب زیر تشكیل کمیته 6امداد استان داراي 

گ تبلیغات جنا ستاد -بهداري -رتشا -میته آموزش و تبلیغات متشكل از بسیج مستضعفینک -الف

 . باشدمي بسیج مستضعفینلیت آن بانماینده ستاد جمعیت هلال احمر است مسئو -

مسائولیت . راه، ژاندارمري اساتس -هربانيش -میته انتظامات متشكل از کمیته انقلاب اسلاميک -ب

و  نظر شاوراي نجاات آن بنا به شرایط باانقلاب اسلامي است و مسئول این کمیته در مرکز با کمیته

 .درمان تعیین خواهد شد

مسئولیت آن باا  اد سازندگي بوده وجه -احمرهلال -امور مهاجرین یادکمیته اسكان مرکب از بن - 

 .بنیاد امور مهاجرین جنگ تحمیلي است

ساازندگي و  جهااد -بسایج مستضاعفین -بهاداري -کمیته نجات و امداد مرکب از هلال احمر -د
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 .باشدشهرداري است و مسئولیت آن با هلال احمر مي

 .مسئولیت ستاد بازسازي و نوسازيسازي به کمیته بازسازي و نو -ه

 اعتباارات ساتاد میته ترمیم خسارات به مسئولیت کمیته امداد امام اسات و بودجاه آن از محالک-و

 .گرددبازسازي تأمین مي

و  ها توسط مسئول کمیته تهیه و پس از تصاویب ساتاد پشاتیبانيشرح وظایف هر یک از کمیته     

 .گرددابلاغ مي امداد امام جهت اجرا به استانها

دفااعي کاه رسااني باه ماردم بيیااري و کمک« ستاد پیشتیباني و اماداد اماام»هدف از تشكیل      

گرفت بود کاه هاي هوایي قرار ميشهرهایشان توسط مزدوران صدامي مورد حمله موشكي و بماران

الله و مت حازباني اها و پشتیبها و نهادها و جلب همكاري آناز طریق ایجاد هماهنگي بین سازمان

(. 14: 1392همیشه در صحنه بتواند به وظایف محوله جامه عمال بروشااند )گاودرزي و همكااران،

 الله مهادوي کناي و باا همكااري آقایاان:باه سرپرساتي آیاتالله علیاه( )رحمهستاد پشتیباني و امداد امام

صافت باه   اصاغر رخي، حاالله عسكراولادي لبانالله محلاتي، حا  حبیبالاسلام شیخ فضلحجت

یاا چناد  عنوان شوراي مرکزي تشكیل و هر یک از اعضاي این شورا به عنوان نماینده ستاد در یک

را، نمایند. تكشیلات این ستاد عبارتند از: شوراي مشورتي، دفتار شاوکمیته فرعي قبول مسئولیت مي

ت و سرپرسا نظر نماینده اماام کمیته فرعي، گروه بازرسي و دفتر روابط عمومي که مستقیماً تحت 5

 (.14: 1392 نماید)گودرزي و همكاران،انجام وظیفه مي

 

  روش پژوهش

 تالاش. باشاد ماي تحلیلاي –است و روش آن توصایفي  اکتشافياین پژوهش به لحاظ هدف      

 مادارک و اساناد باه مراجعاه و اي کتابخاناه روش از اساتفاده باا نیاز، مورد اطلاعات تا است شده

انقالاب  خبره در ارتباط با مادیریت جهاادي و سایره فرمانادهان کمیتاه افراد با مصاحبه و موجود

 . قرارگیرد تحلیل و تجزیه مورد و اسلامي گردآوري

 تحلیال و تجزیاه و تفسایر با زیرا است تفسیري پژوهشي پژوهش، فلسفه نظر از حاضر پژوهش     

 تبیاین و شناساایي دنبالبه چون گیري،جهت نظر از یابد.مي تدس الگو نهایت و در هایافته به ها،ه داد

 اسات، باا تأکیاد بار کمیتاه انقالاب اسالامي و امداد اماام ستاد پشتیباني جهادي مدیریت سبک ابعاد

 شده در هدایت و نظاممند پژوهش و مطالعه رشته یک پي در زیرا شود؛مي محسوب بنیادي پژوهشي
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 باه اسات. آنهاا میاان ارتبااط کشف و جهادي مدیریت بنیادین هايهجنب بیشتر درک و دانش راستاي

 سایره و جهاادي مادیریت میاان ارتبااط کشاف پاي در زیارا است؛ اکتشافي هدف، پژوهشي لحاظ

 مفهاومي چاارچوب دهيشاكل بر حاضر که پژوهش آنجا از است.فرماندهان کمیته انقلاب اسلامي 

 تحلیال اساتراتژي از حاوزه اسات، ایان در خبرگاان يضامن دانش آشكارسازي نیازمند و دارد تأکید

 زیارا استقرایي اسات؛ رویكرد با کیفي پژوهش، روش این بنابر برد.مي بهره مضامین شبكه و مضمون

 پیادا دسات هااداده بار مبتناي الگاویي به مقولات، و مفاهیم میان ارتباطات مجموعه از گرانپژوهش

فرماندهان و کارکنان کمیتاه انقالاب  )با هامصاحبه بررسي و لیلتح نیز هاداده گردآوري کنند. شیوهمي

( تااریخي شافاهي ساتاد 2و1کتاب خطرات سارخ) جمله از مكتوب منابع و( اسلامي، کمیته امداد امام

 سایره و جهاادي مادیریت باا ارتبااط در موجاود اساناد و مقاالات، الله علیاه()رحماهپشیباني و امدام امام

 ادبیاات مارتبط و پیشاینه بار مندنظام مروري ابتدا پژوهش، این در .است بوده مقدس دفاع فرماندهان

 تحلیال از مقاولات، و مفااهیم استخرا  براي سرس و ؛(گهشت نظر از آن شرح )که است شده انجام

 دساته دو باه تاوانمي را کیفاي تحلیال هاايروش کلي طوربه شد. استفاده مضامین شبكه مضمون و

 مانناد) گیرنادمي نشاأت خاصاي شناسيمعرفت یا نظري جایگاه از عمدتاً یي کههاروش کرد؛ تقسیم

 طیاف در و هستند خاصي شناسيمعرفت نظري یا جایگاه مستقل از که هایيروش و ؛(بنیادداده نظریه

 در مضامون تحلیال کاه کرد استفاده هاآن از توانمي شناسيمعرفت و نظري هايش رو از ايگسترده

 و منعطاف تحقیقااتي ابازار مضامون(. تحلیال، 57: 1،2012کالارک و اون)بر گیردمي ايج دوم دسته

کارد.  اساتفاده آن ازتاوان مي مفصال، و پیچیاده هايداده از زیادي حجم تحلیل براي که است مفیدي

 گاام 6 قالاب در ن تاوامي را مضامین شبكه  تحلیل و مضمون تحلیل و گام به گام فرایند کلي طوربه

 -2 ماتن، با شدن آشنا -1است:  شده ذکر شناسيروش منابع  در گام هر با متناظر اقداماتي که ردبرشم

 -5مضامین،  شبكه ترسیم -4 مضامین، شناخت و وجوجست -3 ي، کدگهار و لیه او ي کدها یجاد ا

 گزارش. تدوین -6 و مضامین شبكه تحلیل

 

 های تحقیق:یافمه

و  1هاي استخرا  شده از کتاب خااطرات سارخ )مصاحبه متن ه ازآمد دست به نتایج بر اساس     

 
 - Brown and Clark 
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 شابكه قالاب در که جهادي ، الگوي مدیریتالله علیاه()رحمه( تاریخ شفاهي ستاد پشتیباني و امداد امام2

 ها،مصاحبه متن نخست، مرحله در گرفته است. شكل مرحله چند طي شده، پس از مضامین ترسیم

 گرفتناد، قارار بررساي و تحلیل مورد دقیق طور به اساتید، رجستهب متخصصان و پژوهشگر توسط

 ابعااد و هاویژگي گردیدند؛ استخرا  اولیه معنایي کدهاي و ها تدوین زیرمقوله و اصلي هاي مقوله

 نام فرایند طي از پس دیگر، عبارت به شدند. بررسي نیز آن ارتباطي الگوهاي کاوش و ها زیرمقوله

 کلاي و هاي مقوله مند، نظام طور به و گرفت قرار مجدد بازبیني مورد صاحبهم متن گهاري مفاهیم،

 و فرایناد رفات طاي کاه اسات ذکار شاایان گردید. شناسایي آنها ابعاد و هاویژگي و ها زیرمقوله

 در بناابراین یافات. کمتري تقلیل هايمقوله به اولیه کیفي هايداده مجموعه ها،داده تحلیل برگشتي

 از آماده دست به معنایي کدهاي یعني .رسید معنادار و نهایي بندي مقوله به گرپژوهش مرحله، این

 دوم، مرحلاه در ( و1شادند)جدول شاماره  بنادي طبقه پایه، محور مضامینحول ها،مصاحبه متن

 نهایات در گرفات. شاكل ساازماندهنده مضامین و گرفته قرار گروه در یک مشابه ي پایه مضامین

 و گرفتاه قارار جهاادي مادیریت فراگیر مضمون محور تحت نیز، دهنده سازمان مضامین این همه

ماتن  باا ها داده همسوسازي به 2 شماره جدول در همچنین (. 2)جدول شماره بندي گردیدند طبقه

 در شاده اسات. پرداخته نیز جهادي مدیریت چارچوب روایي و اعتبار سنجش جهت ها ،مصاحبه

 در هاا آن و بكاارگیري تقویت و مضامین این به بودن مجهز مستلزم جهادي مدیریت تحقق نتیجه،

 ها در این مقاله خوداري کردیم.قولگفتني است به دلیل حجم زیاد از آوردن نقل .است عمل

 هامسمخرج از مصاحبه الله علیه()رحرهی سماد پشمیبانی و امدام اماممدیریت جهاد : نرونه مضامین پایه1جدول شراره

 های مسمخرج از کماب خاطرات سرخ(شواهد)مصاحبه ضرون پایهم ردیف

 امور انجام در عمل سرعت 1

مقصود ما از تشكیل ستاد این نیست که در کارهااي مرباوط 

 ها و نهادها از قبیل بنیاد امور مهاجرین جنگبه دیگر سازمان

زده تحمیلي و یا هلال احمر و ستاد بازسازي منااطق جناگ

 ستاد بیشتر کارهاي ضربتي و فاوري باود.دخالت کنیم. کار 

هاایي اسات کاه در کار ما بیشتر تأمین مایحتا  اولیه خانواده

 بینند ... اند و یا آسیب مياثر حملات آسیب دیده

الله مهدوي کني، سرپرست ستاد پشاتیباني و )مصاحبه با آیت

تاب خااطرات ، برگفته از ک1362در سال  الله علیه()رحمهامداد امام

 (1392سرخ:
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2 
 تمام حداکثري داشتن نظر در

 ریزيبرنامه در احتمالات

ها و تاأمین ریزي براي اسكان مردم در شهرکابتداي کار برنامه

مایحتا  مردم شروع و با نصاب تعادادي کاانتینر و کما  در 

چیون و حمزه در دزفول، انصار، شهدا  در اندیمشاک  شهرک

هاا باا وساایل قرارگاه گیريشروع گردید. پس از آن در شكل

الله مخصوص گروه نجات انجام پاهیرفت )مصااحبه باا آیات

 گودرزي)آیت(، سرپرست ستاد پشتیباني و امداد خوزساتان در

 (1392، برگفته از کتاب خاطرات سرخ: 1362سال 

3 

 بار اسااس افاراد کارگیريبه

ها، آماااااوزش توانمنااااادي

 تخصصي

اي دیگار شااهدش اما یكي از مشكلاتي که در اساتان و شاهره

ک بودیم، این بود که محل انفجار با توجه باه شاعاع انفجاار، یا

شاد، نفرکشته داشت، اما وقتي کاه پایاان کاار مي 5تعدادي مثلاً 

کردیم؟ مي شدند ... براي این کار چه کارنفر مي 16تا  15ها کشته

ها وقتي دادیم که چطور کار بكنند، آناول باید افراد را آموزش مي

خواهند نجات بدهند، باعث مرگ دیگران نشوند، دوم ي را ميکس

الله از امكانااات جااانبي اسااتفاده کننااد )مصاااحبه بااا آیاات

گودرزي)آیت(، سرپرست ستاد پشتیباني و اماداد خوزساتان در 

 ( 1392، برگفته از کتاب خاطرات سرخ: 1362سال 

4 
مشارکتي باین  کاملاً مدیریت

 نهادها و مردم

افتااد، هماه نهادهاا باا هام قي در کشاور ميوقتي یک اتفاا

سااعته کمبودهاا را تاأمین  24کردند. ماا تقریباا خدمت مي

شاب باا و بعاد از نیمه 12ها شاید تا ساعت کردیم. شبمي

شاد کردیم. زماني کاه جاایي بمبااران ميتریلي بارگیري مي

الله مهادوي کناي در آن منااطق اغلب اوقات حضرت آیات

هااي کرد، باه دردلوبا مردم صحبت مي کردحضور پیدا مي

داد ... )مصااحبه باا ساید داد و دستوراتي ميمردم گوش مي

تااب کامرالله حسیني، اشتغال در کمیته پشاتیباني، برگفتاه از 

 (1392خاطرات سرخ: 
 

 د؟انکدام الله علیه()رحمههای مدیریت جهادی در سماد پشمیبانی و امداد امامها و مؤلفهشاخص

کیاودا افازار مكساي را که به دست آورده بودیم را با توجه باه نرممضامین پایه2در جدول شماره      

(MAXQDA تحلیل و از ترکیب و تلخیص چند مضمون پایه که باا هام ارتبااط دارناد، باه یاک )
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 م. دهنده رسیدیمضمون سازمان 10مضمون پایه به  72جا از رسیم که در ایندهنده ميمفهوم سازمان

 دهندههای مدیریت جهادی و دسمیابی به مضرون سازمان: تعیین مؤلفه2جدول شراره

 دهندهمضرون سازمان مضرون پایه ردیف

 نتهیه فوري مایحتا  مردم، وسایل زندگي، تهیه ماشین الات سنگی 1

 ریزيبرنامه

 گهاريهدف در آرماني نگرش 2

 هابرنامه در الهي رضایت دادن قرار مدنظر 3

 هاریزيبرنامه در غیب به اعتقاد 4

 اهداف تعیین در خدا به توکل موضوع به توجه 5

 ریزيبرنامه در احتمالات تمام حداکثري داشتن نظر در 6

 هدایت و راهبري متمرکز با روحیه جهادي 7

 تقسیم کار به صورت تخصصي در محل ستاد 8

 سازماندهي

 فردي هايگيشایست مبناي بر سازماندهي 9

 برنامه و اعتماد متقابل اجراي در راسخ عزم 10

 مادي منابع از استفاده در المالبیت به ویژه توجه 11

 سیستمي و راهبردي سازماندهي 12

 عدالت و تقوا مبناي بر سازماندهي 13

 زیردستان به برادرانه اطمینان و اعتماد 14

 هانمنديتوا بر اساس افراد کارگیريبه 15

 دیدگانخدمت سریع به آسیب 16

17 
برآورد خسارت اجناس و وسایل زنادگي و تشاكیل پروناده ساریع 

 براي مناطق خسارت دیده

 جهب اصناف وبازاریان گوناگون در کمک به ستاد در موقع بحران 18

 هماهنگي

 عمل میدان در مداوم حضور 19

 انيي با ستاد پشتیبهاي دولتتعامل بسیار سازنده دستگاه 20

 دست پایین مجموعه با مداوم مشورت 21

 شرایطي هر در انضباط و نظم همیشگي رعایت 22
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 وگوگفت و مهاکره در توانمندي 23

 مشارکتي و تعاملي بین فرمانده و میدان عمل  کاملاً مدیریت 24

 ر امو انجام در عمل سرعت 25

 راي  برآورد سریع خسارات وارد شدهتشكیل شوراهاي تأمین خسارت ب 26

 کنترل

 جزئي بسیار حدود تا کنترل و سرکشي 27

 دیگران به اختیار تفویض 28

 راهبردي و میاني عملیاتي، سطوح در اهداف کنترل 29

 عمل در تمام مراحل عملیات صحنه در کنترل 30

 کنترل مباحث در ارزشي نظام به کامل توجه 31

 نیروها و همراهان نظرجلب و اقناع در توانمندي 32

 انگیزش

 وظایف به عاطفي کشش و علاقه آمیختن 33

 د افرا در شوق و شور ایجاد 34

 تجربه کسب جهت کارانتازه به اعتماد 35

 بیشتر از توان معمولي کار کردن و علاقمندي به کار 36

  و آموزش دیدهاللهاستفاده از نیروهاي محلي انقلابي، متدین، حزب 37

 فراد محلياهاي تخصصي براي استفاده از آموزش 38

 رشد و تربیت

 هارسیدگي به مشكلات عاطفي مردم در زمان حمله و ارتباط با آن 39

 محوله وظایف و امور در بودن قدمپیش 40

 رهبري جایگاه در کارکنان با عادلانه برخورد 41

 غضب با وردبرخ جاي به رحمت با برخورد 42

 نیروها معنوي رشد و تربیت به ویژه توجه 43

 ظواهر و پوشش حیث از زیردست نیروهاي به تشبه 44

 مقبولیت و محبوبیت

 استفاده از مسئولین باحوصله، باذکاوت و هوشیار در کار 45

 نیروها با تعامل در اشتباهات پهیرش 46

 گهشتگي خود از و ایثار فداکاري، 47

 فرماندهي جایگاه در فروتن و مطیع تواضع، 48

 خودمدیریتي  ردم مجروحانکیاب براي پیدا هاي زندهاستفاده از سگ 49
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 سازمان قوانین از مداوم تابعیت 50

 نصب موتور برق سیار آماده بر روي وانت جهت روشنایي محل حادثه 51

52 
باه منظاور هااي مخصاوص استقرار پزشكان و خانواده آنان در کم 

 دسترسي سریع و آسان به مجروحان

 الهي تقواي مبناي بر گیريتصمیم 53

 لزوم حد در کم بسیار استراحت 54

 مداوم نوآوري و خلاقیت 55

 ي فرد بهداشت امور به ویژه توجه 56

 نظامي جایگاه وجود با پهیريانعطاف روحیه داشتن 57

 بینش و بصیرت

 مردم رضایت کسب به توجه 58

 مداريولایت 59

 عمل در فنون و علوم مداوم یادگیري 60

 عقلائي مباني داشتن 61

 معادگرایي و اندیشيعاقبت 62

63 
هیاه استفاده از افراد با دیرلماسي قوي جهت ارتباط با خاار  جهات ت

 اقلام ضروري

 حسن خلق

 خدمت براي رضاي خدا و بي منت 64

 مهرباني و نیكي 65

 صداقت و رویيیک 66

 رویيگشاده 67

 دیگران به ورزيمحبت 68

 اجتماعي تعاملات در صمیمیت و صفا 69

 رسانيشهادت نیروهاي کمیته انقلاب اسلامي در مسیر خدمت 70

71 
گزاري مردم در جهت کمک به پشاتیباني اخلاص، فداکاري و خدمت

 از جنگ

72 
ري کاار کردن)فكار نكاردن باه بدون چشمداشت کار کردن و افتخاا

 مسائل مادي(
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 اند؟زاده کدامابعاد مدیریت جهادی سماد پشمیبانی و امداد امام در شهرهای جنگ

 ولجاد در آماده دست به دهنده سازمان هاي مضمون است نهایي که جدول 3 شماره جدول در     

 ماي اصالي و فراگیر مضمون یک به هم به مرتبط دهنده سازمان مفهوم چند ترکیب از و نوشته را قبل

 ایم.هیافت فراگیر دست و اصلي مضمون 3 به دهنده سازمان مضمون 10 از پژوهش این در که رسیم

 اگیرضرون فر: تعیین ابعاد مدیریت جهادی سماد پشمیبانی و امداد امام و دسمیابی به م3جدول شراره

 اگیرمضرون فر (4دهنده)مسمخرج از جدول مضرون سازمان ردیف

 ریزيبرنامه 1

 هاي مدیریتيویژگي
 سازماندهي 2

 هماهنگي 3

 کنترل 4

 خودمدیرتي 5

 بینش و بصیرت 6 هاي شخصیتيویژگي

 حسن خلق 7

 انگیزش 8

 رشد و تربیت 9 هاي رهبريویژگي

 مقبولیت و محبوبیت 10
 

انجاام شاده،  آماده دسات به هندهدسازمان هايبندي مضمونپس از جمع 3با توجه به جدول      

( 1بندي و خلاصاه گردیاد: مضمون فراگیار دساته 3ها و پاسخ پاسخگویان مخاطبین در قالب یافته

طور که در بخاش تحلیال هاي رهبري. همان( ویژگي3هاي شخصیتي(ویژگي2هاي مدیریتيویژگي

دهنده مضمون ساازمان 10ر و مضمون فراگی 3جه کدگهاري انجام شده در قالب ها بیان شد، نتیداده

هاا در مراحال ساه ، نتایج تحلیل داده1مضمون پایه ارائه شده است. در نهایت تصویر شماره  72و 

  ورت زیر است:صدهد. شبكه مضامین به گانه کدگهاري را نشان مي
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 مضامین شبکه تشکیل و هاداده تحلیل نمیجه  -1تصویر

 

 گیرینمیجه

اگر چه مقاومت مردم ایران در جنگ شهرها غیرقابل توصیف است، اما خسارات جاني و ماالي      

الله )رحماهنادیده بماند، بنابراین حضارت اماام الله علیه()رحمهوارد به مردم چیزي نبود که از نگاه تیزبین امام

و اندیمشک، طي حكماي  پس از دریافت چندین گزارش از وضعیت مردم در شهرهاي دزفول علیاه(

دیدگان از حمالات آیت الله مهدوي کني را امر به تشكیل ستادي براي کمک رساني فوري به آسیب

برناماه، نیازهااي تادارکاتي و هاي هوایي فرمودند، تاا باا اختیاارات کامال و فوقموشكي و بماران

شاهرهاي  موفاق اداره زاده و داغدیاده را بادون وقفاه بار آورد ساازد.عاطفي مردم محترم مصیبت

 را کنجكااوي هار نااظر ذهان که است ي افتخار سراسر دوران مقدس دفاع هايسال زده درجنگ

 مقادس، دفااع سااله تجارب ستاد پشتیباني و امادام اماام در هشات بررسي .سازدمي خود متوجه

 باا را نگاراپژوهش کاه جهات ایان از هام این ساتاد هاينامهو زندگي خاطرات ها،نوشته مطالعه
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 هايجبهاه مدیریت و عمل شیوه شناخت جهت از هم و سازدمي ها آشناآن شخصیتي هايویژگي

 دهادمي نشان پژوهش این هايیافته .باشد کشور مدیران فعلي براي مناسبي الگوي تواندمي جنگ،

 جهاد مدیر یک ویژه کمیته انقلاب اسلامي،ستاد پشتیباني و امدام امام و به  مدیریت سیره مطابق که

 ساازماندهي، ریزي،برناماه) مادیریت پنجگاناه وظاایف و معماول کارکردهاي انجام علاوه بر ي،

 جملاه آن از کاه دارد نظار در نیز را دیگري ي کارکردها و هاکنترل( شاخص و هماهنگي رهبري،

 باه اعتقااد تهیه فوري مایحتا  مردم، وسایل زندگي، تهیه ماشین الات سانگین، مقولات به توانمي

 ریزيبرناماه بعُد در آرماني نگرش و گهاريهدف در خدا به توکل به توجه ها،ریزيدر برنامه غیب

 زیردساتان، باه اطمینان برادرانه و تقسیم کار به صورت تخصصي در محل ستاد، اعتماد .کرد اشاره

ساازماندهي  بعُاد در مطارح مقاولات جملاه از بیتالماال، به توجه و هابرنامه اجراي در راسخ عزم

 ماداوم رعایت و عمل سرعت زیردست، مجموعه با مشورت عمل، میدان در مداوم حضور .هستند

 صاحنه در کنتارل مقولات به توانمي درنهایت و شوندمي مطرح هماهنگي در بعُد انضباط، و نظم

ابعااد و  مطاابق .کارد اشااره کنتارل بعُد در دیگران به اختیار و تفویض جزئي حدود تا کنترل عمل،

نصاب موتاور  شامل)شاخص خودمدیریتي سه به خود شخصیتي ي هاویژگي مستخر ، هايمؤلفه

 ،(الهاي و ... تقواي برمبناي گیريتصمیم برق سیار آماده بر روي وانت جهت روشنایي محل حادثه،

شاامل )خلاق  حسان و ماداري(ولایت ماردم، رضاایت کساب باه توجهشامل ) و بصیرت  بینش

 و تربیت، و رشد انگیزش، شاخص سه در نیز رهبري هايویژگي و بوده قسمت قابل رویي(هگشاد

توان چنین نتیجه گرفت که ساتاد هاي تحقیق مي. مستند به یافتهیابندمي تبلور و محدودیت مقبولیت

پشتیباني و امداد امام توانسته است باا عنایات و خواسات و کماک خداوناد متعاال باه بخشاي از 

باران صادام، دیده ناشي از بمبااران و موشاکعاطفي و مادي مردم شهرهاي آسیب -اي روحينیازه

هاي فوري و ضربتي امداد، نجات، پشتیباني و اسكان فوري موقت و تهیاه لاوازم ماورد یعني کمک

دیده مناطق مساكوني، جاماه زده و داغاحتیا  و رفع نیازهاي تداراکي و عاطفي مردم محترم مصیبت

 شود.مي ارائه عمل و پژوهش حوزه در پیشنهادهایي ادامه در روشاند.عمل ب

 

 پیشنهادها

 درستاد پشتیباني و امداد اماام و باه ویاژه کمیتاه انقالاب اسالامي  مدیریت سیره دادن قرار الگو -

 هايتصامیم از ايمجموعاه از زنادگي متشاكل سابک زیرا عام؛ طوربه و یو اجتماعي فرد زندگي
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 است؛ فردي و اجتماعي سطح در مدیریتي

زده  رقام را مادیریت معماول کارکردهااي براي نوین هايشیوه مدیریت، در ستاد مشي کهچنان -

 ود؛شکارگیري آن در تمامي سطوح توجه است؛ نسبت به

 و هااتموفقی کساب باراي جهاادي مادیریت رفتااري ي هااویژگي و رفتاار تمارین و تقویت -

 گوناگون؛ هايمحیط و ویژه شرایط در دستاوردهاي بزرگ

 ایاران؛ سالاميا جمهاوري گوناگون هايسازمان کارکنان اي بر جهادي مدیریت مفاهیم آموزش -

 فهم با تواندمي خود ي کار سطوح و موقعیت و شغل در اسلامي، میهن انساني منابع از هر نفر زیرا

 بردارد؛ گام مؤثر بهبودهاي سمت به و کرده حل را جاري مشكلات جهادي الگوي مدیریت

 و فرمانادهي باا مارتبط هايرشاته و هادانشاكده در جهاادي، مادیریت الگاوي نظریه آموزش -

 ساازيپیاده باراي هاساازمان فعلاي فرمانادهان و مادیران براي خدمت ضمن و آموزش مدیریت؛

 عمل؛ هايعرصه در مدیریت جهادي فرهنگ

 باا هماراه مادیریت، هايدوره درسي حدهايوا در جهادي مدیریت درس گنجاندن و بازتعریف -

 مدون؛ متنوع منابع و هامصادیق، نمونه

 عملي؛ و علمي هايحوزه و هاشاخه تمام در معنویت و توحیدي نگاه اسلامي، هايش ارز با همراهي -

 مادیریت ناوین نظریه عنوانبه آن معرفي و ملي سطح در جهادي این ستاد مدیریت الگوي تبیین -

 المللي؛بین سطح در
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